
บทท่ี 5 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

5.1 บทสรุปผลโครงงาน 

 การจัดทำเว็บแอปพลิเคชัน สำหรับการบริหารจัดการร้านรับฝากรถลักกี้คาร์พาร์ค 

ผู้จัดทำได้ศึกษาปัญหาที่เกิดจากการดำเนินงาน แล้วได้นำมาวิเคราะห์และออกแบบระบบงาน

ใหม่ โดยนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วย ในการแก้ไขปัญหาการทำงานภายในร้าน ระบบมีการ

เชื่อมโยงฐานข้อมูลทำให้การค้นหาข้อมูลเป็นไปได้ง่ายและทัน ต่อการใช้งาน โดยการทำงาน

ของเว็บแอปพลิเคชันบริหารจัดการ การฝากรถทั้งหน้าร้าน และออนไลน์ โดยจะมีการจัดเก็บ

ข้อมูลทั้งหมดอย่างเป็นระบบไม่ว่าจะเป็นข้อมูลการฝากรถ ข้อมูลผู้ใช้งาน ข้อมูลการชำระเงิน 

การสรุปรายได้ และข้อมูลตา่งๆ ที่จำเป็นต่อระบบการทำงาน ประกอบไปด้วยผูใ้ช้งาน 4 ระดับ 

ได้แก่ ผู้ดูแลระบบ เจ้าของกิจการ พนักงาน และลูกค้า โดยจะมีเข้าถึงการทำงานของระบบที่

แตกต่างกันไป และยังเพิ่มความสะดวก เร็วเร็ว ดว้ยการรองรับการใชง้านบนเบราว์เซอร์ ทั้งบน

คอมพิวเตอร์ และสมาร์ทโฟน เพื่อให้ตอบสนองความตอ้งการได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

 โดยผู้จัดทำได้พัฒนาระบบใหม่ขึ ้นมาทั้งหมด โดยได้ทำการศึกษาความรู ้พื ้นฐาน

ทางด้านภาษาที่ใช้ในการพัฒนาระบบ คือ ภาษาเอชทีเอ็มแอล ภาษาพีเอชพี ภาษาจาวา

สคริปต์  และภาษาซีเอสเอส รวมถึงภาษาที่ใช้ในการจัดการกับฐานข้อมูลมายเอสคิวแอล เมื่อ

ได้ทำการศึกษาความรู้ พื้นฐานในภาษาต่างๆ แล้ว จึงทำการวิเคราะห์และออกแบบระบบ

ฐานข้อมูล ออกแบบหน้าจอของระบบในส่วนต่างๆ และทำการพัฒนาระบบพร้อมกับการ

ทดสอบการทำงานในแต่ละส่วนที่ทำการพัฒนาในขณะนั้น ทั ้งนี ้ต้องทำการทดสอบ และ

ปรับปรุงในตอนท้ายหลังจากทำการพัฒนาจนกระทั่งพัฒนาระบบจนเสร็จสิ้น 

 จากการทดสอบเว็บแอปพลิเคชัน สำหรับการบริหารจัดการร้านรับฝากรถลักกี้คาร์

พาร์ค พบว่าระบบนั้นใช้ได้จริงและเป็นผลดีต่อเจ้าของกิจการ ช่วยให้สามารถบริหารจัดการ

ภายในร้านได้อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ไม่ว่าจะเป็นส่วนของการจัดการข้อมูล

การฝากรถ การจัดการลูกค้า การจัดการข้อมูลหน้าเว็บไซต์ และการออกแบบใบรายงานต่างๆ 

เป็นต้น ซึ่งระบบต่างๆ มีสว่นที่ยังสามารถพัฒนาต่อไปได้อกีในอนาคต 

 



5.2 ข้อจำกัดของระบบ 

 5.2.1 ระบบยังไม่สามารถรองรับการแก้ไขเปลี่ยนเวลาที่จอดนั้นๆ แบบกะทันหัน ลูกค้า

ต้องติดตอ่เพื่อให้ทางร้านจัดการให ้

 5.2.2 ระบบยังไม่มีการชำระเงินแบบตัดเงินอัตโนมัติ ผ่านบัตรเครดิต หรือการทำ

ธุรกรรมการเงินแบบออนไลน์ 

 5.2.3 ระบบยังไม่มีการยกเลิกการฝากรถ เมื่อทำการชำระเงินไปแล้วเปลี่ยนใจที่จะ

ยกเลิก ต้องติดตอ่เพื่อให้ทางร้านจัดการให้ 

 

5.3 ปัญหาและอุปสรรคของโครงงาน 

 5.3.1 การติดต่อสื่อสารเพื่อขอข้อมูลต่างๆ อาจจะเป็นไปด้วยความล่าช้า เนื่องจากตัว

ผูท้ำโครงงาน และสถานประกอบการว่างไม่ตรงกัน 

 5.3.2 ระบบการจัดการการฝากรถของสถานประกอบการมีการเก็บข้อมูลที่ซับซ้อน 

จงึทำให้การพัฒนาระบบบางอย่างอาจเกิดความสับสนในข้อมูล 

 

5.4 ข้อเสนอแนะ 

 5.4.1 ควรพัฒนาระบบให้สามารถรองรับการแก้ไขเวลาที่ฝากแบบกระทันหันได้ 

 5.4.2 ควรพัฒนาระบบการชำระเงินใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการชำระเงิน 

 5.4.3 ควรพัฒนาระบบให้สามารถรองรับการยกเลิก และการคนืเงินอัตโนมัติ 


